
【院外処方箋における疑義照会の流れ】 ●運用開始日：2022年11月1日

白根徳洲会病院へ電話で問い合わせ

　＜対応＞処方医

　＜対応＞医事課

　＜対応＞薬剤部

処方内容に疑義あり〔保険薬局薬剤師〕

なし

『疑義照会簡素化プロトコールに関する合意書』

の締結

あり

含まれない

「処方変更報告書」を用い、

白根徳洲会病院へFAXにて変更内容を報告

①処方内容、診療に関する疑義・質疑など

②保険関係（保険者番号、公費負担など）

含まれる ③調剤、残薬調整･ 処方日数に関する疑義･質疑

プロトコールの実施 処方医に疑義照会を行い処方変更

疑義照会の内容が「疑義照会簡素化プロトコール」に

含まれているかを確認


